
 
INFORME 

 
Fecha: 22/feb/2023 
 
Actividad realizada por: Estefany Castro-contratista y Diana Carolina Sterling-
contratista.  
 
Objetivo: Revisar las publicaciones de los contenidos de salud mental en las redes 
sociales de la Secretaria de Salud Pública 
 
 
Agenda del día: 
 
 
1. Revisión de las publicaciones realizadas sobre salud mental 
2. Verificación de los comentarios realizados en las publicaciones  

 
Desarrollo de la jornada: 
 
Se revisó las publicaciones que se habían realizado en el mes de febrero en las redes 
sociales de la Secretaría de Salud Pública, sobre los acontecimientos importantes 
durante el mes y las piezas graficas informativas de los servicios que brinda el 
subgrupo de Salud Mental y Convivencia Social. 
 

1. Al momento de la revisión de los contenidos con la contratista Estefany Castro 
nos dimos cuenta que hubo semanas en las que se publicó 3 o 4 contenidos 
sobre salud mental y violencia de género, donde se generó un impacto en las 
interacciones de los contenidos, sobre todo cuando se publicó los fines de 
semana en la red social de Facebook. 
 
De acuerdo al análisis que logramos encontrar en la revisión de las redes 
sociales, se acordó con la contratista Estefany Castro que es importante 
publicar contenidos sobre la línea 106 o violencia de género todos los fines de 
semana y que cada mes se evalúen los resultados obtenidos de esta estrategia 
que propuso la contratista Carolina Sterling.  
 

2. Además se verificó los comentarios de las publicaciones, donde notamos que 
hubo pocos comentarios, pero cuando hay un acontecimiento de ciudad en 
torno al tema de salud mental o violencia de género, aumenta el número de 
compartidos y etiquetan a otras persona en los comentarios, un ejemplo de esto 
fue en la semana que se suicidó la joven estudiante de la Universidad de Valle. 
 
Por tal razón se habló con la contratista Estefany Castro sobre la importancia 
de estar alerta ante los acontecimientos en la ciudad para responder con tips o 
piezas informativas sobre los temas y donde la ciudadanía puede acudir para 
encontrar ayuda.  
  

Número de convocados: 2 



 
Número de asistentes: 2 
 
Cumplimiento del objetivo de la jornada: Se dio cumplimiento al objetivo. 
 
Compromisos: realizar publicaciones de salud mental, violencia de género o línea 106 
los fines de semana en las redes sociales de la Secretaría de Salud Pública. 
 
Observaciones: N/A 
 

      
 
DIANA CAROLINA STERLING MORENO 
Contratista 
Subgrupo de Salud Mental y Convivencia Social 
Secretaría de Salud Pública  
 
Nota: Se anexa registro fotográfico compuesto por un (1) folio 
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